
CODIGO

   CARACOLI AÑO: 2026

TEMA
FECHA DE 

DIFUSION
OBJETIVO POBLACION DIRIGIDA

ENCARGADO 

ENVIO
METODOLOGIA

EVIDENCIA DE 

DIFUSION

DEBER DE DENUNCIA 

PROCEDIMIENTO PARA LA 

ACTIVACION  DE RUTAS

 23/02/2026

Brindar orientación clara sobre el deber de 

denuncia y la activación de rutas, para garantizar la 

protección oportuna de los niños y niñas ante 

cualquier vulneración de derechos.

TALENTO HUMANO Y 

FAMILIAS 
PSICOLOGO

ACTUALIZACIO0N DE 

DOCUMENTOS  DE 

PROCEDIMIENTO  DE 

ACTIVACION DE RUTAS  

ADMINISTRATIVAS

27/02/2026

Actualizar el documento del procedimiento de 

activación de rutas administrativas, con el fin de 

garantizar su coherencia con la normatividad 

vigente y fortalecer la atención oportuna y 

adecuada ante posibles situaciones de vulneración 

de derechos.

RESPONSABLE DEL SERVICIO, 

AUXILIAR ADMINISTRATIVO  Y 

PSICOLOGO

PSICOLOGO

SOCIALIZACION DEL 

DOCUMENTO 
13/04/2026

Socializar el documento con el talento humano y las 

familias, con el fin de dar a conocer su contenido, 

fortalecer la comprensión de los procedimientos 

establecidos y promover su adecuada 

implementación.

TALENTO HUMANO Y PADRES 

DE FAMILIA
PSICOLOGO

SINO DE ALERTA EN LOS 

SERVICIOS
16/06/2026

Identificar y reconocer oportunamente los signos 

de alerta en los servicios, con el fin de activar 

acciones preventivas y rutas de atención que 

garanticen la protección y el bienestar de los niños 

y niñas.

TALENTO HUMANO Y PADRES 

DE FAMILIA
PSICOLOGO

ACTUALIZACION DEL 

DOCMUENTO ESAL
29/07/2026

Actualizar el documento de rutas institucionales de 

la ESAL con el fin de fortalecer la organización, 

estandarización y difusión de los procedimientos de 

atención, garantizando que la información esté 

alineada con la normatividad vigente, las 

necesidades institucionales y los procesos internos, 

para facilitar una atención oportuna, eficiente y de 

calidad a la población atendida.

RESPONSABLE DEL SERVICIO 

TALENTO HUMANO

RESPONSABLE DEL 

SERVICIO TALENTO 

HUMANO

SOCIALIZACION DOCUMENTO 

ESAL, Y RUTA DE PRESENUTA 

VIOLENCIA INSTITUCIONAL

31/07/2026

Socializar con el talento humano y las familias los 

principios que orientan la actuación institucional 

frente a presuntas vulneraciones de derechos de 

los niños y niñas, promoviendo una respuesta 

oportuna, ética, confidencial y centrada en el 

interés superior del niño.

TALENTO HUMANO Y PADRES 

DE FAMILIA
PSICOLOGO

se realizaran diferentes sesiones con las 

diferentes poblaciones en donde se 

abarcaran los diferentes temas propuestos, 

de la misma manera se realizaran 

diferentes materiales en donde de manera 

clara y sencilla se hablan de estos temas

estas sesiones se realizaran de manera 

presencial o virtual dependiendo de las 

condiciones sanitarias por las que este 

pasando la ciudad.

* Actas

* Material 

elaborado
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MEDIDAS DE PROTECCIÓN Y 

RESTABLECIMIENTO DE 

DERECHOS DE NIÑOS Y NIÑAS

4/12/2026

Fortalecer el conocimiento del talento humano y 

las familias sobre las medidas de protección y 

restablecimiento de derechos establecidas para 

garantizar el bienestar, la seguridad y la atención 

integral de los niños y niñas ante situaciones de 

vulneración de derechos

TALENTO HUMANO Y PADRES 

DE FAMILIA
PSICOLOGO

se realizaran diferentes sesiones con las 

diferentes poblaciones en donde se 

abarcaran los diferentes temas propuestos, 

de la misma manera se realizaran 

diferentes materiales en donde de manera 

clara y sencilla se hablan de estos temas

estas sesiones se realizaran de manera 

presencial o virtual dependiendo de las 

condiciones sanitarias por las que este 

pasando la ciudad.

* Actas

* Material 

elaborado


